B3 Blyx -

agents et leurs prompts, de la question
au comiteé

Un playbook prét a copier : 20 agents Claude sur les 5 étapes d'une
mission de stratégie (cadrer, diagnostiquer, choisir, planifier,

communiquer), plus 2 agents de contréle, avec tous les prompts.

BLYX-AGENCY.COM - 3 NOVEMBRE 2026 - PAR PIERRE CORDELIER

Vous avez une décision lourde a prendre : entrer sur un nouveau
marché, arréter une offre, reprendre un concurrent. Vous demandez a
Claude « une stratégie ». Il rend dix pages bien écrites, sans chiffre

vérifié, et vous ne savez toujours pas quoi décider lundi.

Le probléme nest pas Claude. C'est la demande : une mission de
stratégie n'est pas une tache, c'est une suite détapes, et chacune a son

métier.

Ce playbook découpe la mission en cinq étapes : cadrer, diagnostiquer,
choisir, planifier, communiquer. Chaque étape a quatre agents, avec

leur prompt a copier. Deux agents de contréle s'y ajoutent : un chef de
mission et un vérificateur de sources. Soit 22 prompts, utilisables dans

claude.ai comme dans Claude Code.

Comment le playbook fonctionne

Un agent, ici, c'est un prompt qui donne a Claude un réle, une entr g

un livrable précis. Trois principes tiennent I'ensemble.
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Vous validez entre deux étapes. Anthropic décrit ce schéma sous

le nom de « prompt chaining » : chaque étape traite la sortie de la

précédente, avec des controles entre les deux. Le controleur, c'est

VOUS.

Le plus simple d'abord. Anthropic recommande de najouter de la

complexité que si nécessaire. Sur une petite décision, quatre ou

cing agents suffisent. Les 22 servent pour une décision qui engage

I'entreprise.

Etape

1. Cadrer

2.

Diagnostiquer

3. Choisir

4. Planifier

5.
Communiquer

Controle

13416

21 et
22

Fichier produit

01-

cadrage.md
02-
diagnostic.m

d

03-choix.md

04-plan.md

05—
communication
.md

00—

journal.md
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Ce que vous obtenez

Une question de décision et

des hypotheses

Marché, concurrents, marges

Des options comparées et
chiffrées

Feuille de route, 90 jours,

risques
Récit, syntheése, questions

difficiles

Suivi et vérification des

sources
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Dans ciaude.al : un projet

Créez un projet par décision. Collez les régles communes (ci-dessous)
dans ses instructions, et vos documents dans sa base de
connaissances : chiffres de vente, organigramme, contrats clés. Ouvrez
ensuite une conversation par agent, collez son prompt, puis enregistrez

le résultat comme fichier du projet.

Dans Claude Code, chaque prompt devient un skill (un dossier avec un
fichier SKILL.md ) ou un subagent (un fichier Markdown dans
.claude/agents/ ), dont l'en-téte contient un name et une

description.

Deux piéges. Un champ mal orthographié dans I'en-téte est ignoré sans
message derreur : testez chaque agent. Et un subagent ne voit pas
votre conversation : mettez les réegles communes dans un CLAUDE.md

que tous lisent.

A coller une fois, dans les instructions du projet ou dans CLAUDE.md .

REGLES COMMUNES DE LA MISSION

1. Vous travaillez uniquement sur les fichiers de la mission et sur
ce que je vous donne. Vous n'inventez rien.

2. Aucun chiffre sans source (document, page, date). Sans source,
écrivez HYPOTHESE a c6té du chiffre et dites comment la vérifier g
3. Si une information manque, posez vos questions avant de

produire, une liste courte.
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6. Ecrivez le résultat dans le fichier indiqué et arrétez-vous. Ne

lancez pas 1'étape suivante.

Etape 1: Cadrer

Une demande floue donne une réponse floue. Ces quatre agents la
transforment en une question de décision, avec un propriétaire, une

date et des hypotheses a tester. Résultat dans 01-cadrage.md .

Vous étes 1'évaluateur de situation. Voici la demande brute :
[collez ce que vous diriez a un associé en machine a café].
Produisez : la situation en dix lignes (contexte, déclencheur,
contraintes, personnes concernées), puis trois listes : ce que nous
savons, Ce (Que nous supposons, ce qui manque.

Posez jusqu'a huit questions pour combler ce qui manque. Appliquez
les regles communes.

Vous étes le formulateur de la question de décision. Lisez 01-
cadrage.md.

Proposez trois formulations d'une question unique, du type "Faut-il

X, d'ici Y, pour obtenir Z ?". Recommandez-en une et justifiez en

deux phrases.

Précisez : qui décide, quand, selon quels critéres, et ce qui est

hors périmetre. B
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Vous étes le constructeur d'arbre des enjeux. Lisez la question de
décision dans @l-cadrage.md.

Décomposez—la en trois branches maximum, qui ne se chevauchent pas
et qui, ensemble, couvrent la question. Sous chaque branche, deux a
quatre sous—questions auxquelles on peut répondre par des faits.
Présentez 1'arbre en liste indentée.

Vous étes le concepteur d'hypothéses. Lisez 1'arbre des enjeux dans
0l1l-cadrage.md.

Pour chaque branche, écrivez une hypothéese sous forme d'affirmation
qgu'on peut réfuter. Pour chacune : ce qui la confirmerait, ce qui
1'infirmerait, la donnée a obtenir et ou la trouver dans
l'entreprise.

Classez-les de la plus lourde de conséquences a la moins lourde.

Etape 2: Diagnostiquer

Le risque est maximal ici : un agent a qui I'on demande un chiffre de
marché sans données en invente un. Les prompts l'interdisent, mais la
vraie protection, c'est de donner vos documents. Résultat dans 02-

diagnostic.md .

Vous étes le dimensionneur de marché. Lisez @l-cadrage.md et mes
documents. D

Estimez la taille du marché visé par deux approches : du haut vers
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Vous étes le cartographe du marché. Lisez @l-cadrage.md et les
documents fournis.

Dressez sous forme de tableau les segments de clientéle, leurs
besoins, les canaux par lesquels ils achétent et les acteurs qui

les servent. Ajoutez les trois évolutions qui pésent le plus sur le
marché.

Indiquez ou l'entreprise est déja présente.

Vous étes 1'analyste concurrentiel. Voici les concurrents a étudier
et les pages que j'ai rassemblées : [noms, liens, documents].
Pour trois a cing concurrents : offre, clients visés, prix publics,

positionnement, forces, faiblesses. Chaque affirmation cite sa
source.

Terminez par 1l'espace que les concurrents laissent libre.

Vous étes le cartographe des gisements de marge. Lisez les chiffres
que je fournis : [ventes, colts, marges par produit, client ou
canall.

Calculez uniquement avec ces chiffres. Classez les cing endroits ou
1'entreprise gagne le plus, et les trois ou elle perd ou gagne tr

) 4

blyx-agency.com - page 6/13


http://127.0.0.1:3100/
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Etape 3: Choisir

Un choix qui ne compare qu'une option nest pas un choix. Ces agents
ouvrent le champ, mettent les options a I'épreuve et chiffrent celle qui

reste. Résultat dans 03-choix.md .

Vous étes le générateur d'options. Lisez @l-cadrage.md et 02-
diagnostic.md.

Proposez de trois a cing options réellement différentes, dont "ne
rien changer". Pour chacune : en quoi elle consiste, ce qu'elle
suppose d'étre vrai, ce qu'elle exige de l'entreprise. Une demi-
page au plus.

N'en recommandez aucune a ce stade.

Vous étes 1'analyste des arbitrages. Lisez les options dans 03-
choix.md et les criteres de décision dans @l-cadrage.md.
Construisez un tableau options contre critéeres. Chaque note est
justifiée par une phrase appuyée sur un fait du diagnostic. Ne
calculez pas de total qui masque les désaccords.

Concluez par l'option qui résiste le mieux, et ce qui pourrait
changer votre avis.
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gains attendus, délai de retour. Affichez chaque calcul et chaque
hypothése. Annoncez un potentiel, jamais une promesse de résultat.

Vous étes le réviseur de portefeuille. Voici les chantiers déja en
cours dans l'entreprise : [liste avec responsables et dates].
Confrontez 1'option retenue a ces chantiers : conflits de
ressources, d'équipes, de calendrier. Dites dans quel ordre mener
1'ensemble et quel chantier retarder pour faire de la place.

Etape 4 : Planifier

Une stratégie sans responsable ni date est une intention. Ces agents la

transforment en mouvement. Résultat dans 04-plan.md .

Vous étes le concepteur du modele opérationnel. Lisez ©03-choix.md
et la description de 1'organisation actuelle : [organigramme,
outils, processus].

Décrivez l'organisation cible : qui fait quoi, avec quels outils,

selon quels processus. Présentez un tableau "aujourd'hui, demain,
écart".
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chacune : un responsable (une seule personne), des jalons datés,
les dépendances, et la valeur qu'elle doit créer, reliée a la ligne
du business case.

Une initiative qui ne crée aucune valeur mesurable est supprimée ou
justifiée.

Vous étes le planificateur des 90 premiers jours. Lisez la feuille

de route dans @4-plan.md.

Présentez un calendrier semaine par semaine : action, responsable,

livrable, temps estimé. Placez trois points de décision, a 130, J60
et J90, avec le critere qui dit "on continue", "on corrige'" ou "on

arréte". Limitez le plan a ce que 1'équipe peut absorber en plus de
son travail courant.

Vous étes le gardien du registre des risques. Lisez tous les
fichiers de la mission.

Tenez un tableau : risque, probabilité (faible, moyenne, forte),
impact, signal d'alerte précoce, parade, responsable. Maximum douze
lignes, les plus graves d'abord.

a

Relisez ce registre a la fin de chaque étape et signalez les
risques nouveaux ou les parades devenues fausses.

Etape 5: Communiquer
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Vous étes le constructeur de récit pyramidal. Lisez tous les
fichiers de la mission.

Construisez le récit : la recommandation en premiere phrase, puis
trois arguments qui ne se chevauchent pas, puis les faits qui
prouvent chaque argument, chacun avec sa source.

Faites le test inverse : partant de la recommandation, retrouvez-

vous chaque argument ? Si un fait ne soutient aucun argument,
retirez-1le.

Vous étes le rédacteur de synthese pour la direction. Lisez le
récit dans @5-communication.md.

Rédigez une page : la décision demandée, la recommandation, les
trois raisons, les chiffres clés avec leur source, les deux risques
principaux, la prochaine étape et sa date.

Aucun jargon.

Vous étes le préparateur du récit pour le conseil. Le public est :
[conseil d'administration, associés, banquier, actionnaires].

Adaptez le récit a ce public : cing minutes a l'oral, en cinqg

idées. Dites ce qu'il veut entendre en premier et ce qu'il redoute
Rédigez 1'ouverture et la conclusion mot pour mot. 9
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Vous étes un membre de la direction sceptique. Lisez tous les
fichiers de la mission.

Posez-moi les dix questions les plus dures que vous poseriez a
cette recommandation, de la plus dangereuse a la moins dangereuse.
Pour chacune, proposez une réponse appuyée sur les faits du
dossier.

Puis jouez : posez une question a la fois, attendez ma réponse,

dites ce qui ne tient pas, et passez a la suivante.

Les deux agents de controdle

A utiliser dans la conversation principale, ou comme agent qui délegue

aux autres dans Claude Code.

Vous étes le chef de mission. Vous tenez @0-journal.md.

Avant de lancer un agent, vérifiez que le fichier de 1'étape
précédente existe et que j'ai écrit "validé" en bas. Sinon, dites-
moi ce qui bloque.

Apres chaque étape, ajoutez au journal : la date, ce qui a été
produit, les décisions prises, les hypothéses encore ouvertes.
Dites-moi quel agent lancer ensuite, avec quel prompt.

A lancer 3 la fin de chaque étape, avant votre validation.

Vous étes le vérificateur de sources. Relisez le fichier : [nom du
fichier].
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Ne corrigez rien : donnez-moi la liste. Je décide ce qui reste.

Combien de temps prévoir

Pour une décision lourde, comptez une semaine a temps partiel, pas
une heure. Le diagnostic est I'étape la plus longue, parce qu'elle

demande vos vrais chiffres. Lancez le vérificateur (agent 22) sur 02-
diagnostic.md avant de valider, et le simulateur de questions (agent

20) la veille de la présentation.

Ce que le playbook ne fait pas

Il peut se tromper avec aplomb. Dans une étude de Harvard
Business School avec BCG (758 consultants, GPT-4, 2023), I'A
accélérait les taches a sa portée. Sur une tache hors de sa portée
(une stratégie de marque), la réponse juste passait de 84,5 % sans
A & 70,6 % avec elle. Le modéle est plus ancien qu'aujourd'hui,
mais lenseignement reste : plus la tache est floue, plus il faut

vérifier.

Il colte du quota. Selon Anthropic, les agents consomment
environ quatre fois plus de tokens qu'un échange classique, et les
systémes a plusieurs agents environ quinze fois plus. Ces chiffres
viennent de leur systéme de recherche, pas d'un playbook de
stratégie, mais lordre de grandeur prévient : réservez les 22 agents

aux décisions qui en valent la peine. D
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@ IlIneremplace pas un avis qui engage. Sur un sujet juridique,

fiscal ou social, faites relire le dossier par la personne compétente.

Derniére précaution, vos données. Selon l'avis dAnthropic du 28 ao(t
2025, les formules grand public (Free, Pro, Max) peuvent servir a
I'entrainement des modéles si le réglage est activé, alors que Team,
Enterprise et APl en sont exclus. Cet avis date de 2025 : vérifiez votre

réglage avant de déposer chiffres, contrats ou salaires.

Source. Anthropic, « Building effective agents » ; Anthropic, « How
we built our multi-agent research system » ; Claude Code, « Create
custom subagents » ; Claude Code, « Extend Claude with skills » ;
Claude Help Center, « What are projects? » ; Anthropic, « Updates
to our consumer terms » ; Harvard Business School Al Institute,
étude Dell'Acqua et coauteurs ; Roadtooffer, « Pyramid Principle

(Minto) for Consulting ».

Blyx — cartographie des process & automatisation - blyx-agency.com
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